(Co LUBRACO

PECAS PARA TRATORES E MOTORES

FORMULARIO DE AUTORIZACAO PARA GARANTIA DE MERCADORIAS

INFORMACOES DO CLIENTE INFORMACOES DA NOTA FISCAL DE VENDA :
Nome do cliente: N° da nota fiscal:
E-mail: Data de emissao:
Telefone: Vendedor responsavel:

QUAL O PROBLEMA QUE A PECA APRESENTA? \

Diga-nos o defeito apresentado na peca:

,
\

QUAIS PECAS SERAO ENVIADAS?

QUANT. CODIGO DA PEGA NF DE VENDA

PRAZO LEGAL

= O prazo de garantias praticado na Lubraco & de 03 MESES A PARTIR DA DATA DE COMPRA.

PROCEDIMENTO DE ENVIO

= Anatureza de operagao (CFOP) da nota fiscal devera ser "Remessa em Garantia’, com CFOP 5.915 (Dentro de Sao Paulo) ou 6.915 (Fora de Sao Paulo);
= Osimpostos de SUBSTITUICAO TRIBUTARIA (ST), ICMS IPI devem ser destacados conforme documento originario (Nota fiscal de venda);

= Empresas do simples nacional devem destacar os valores de impostos da nota originaria no campo “Informagcdes Complementares”;

= No campo "Informagdes Complementares' devera ser destacado o numero da nota fiscal de venda e data da emissao da mesma;

= Enviar, por e-mail para o vendedor e o setor de garantia, copia da nota fiscal emitida para conferéncia;

= O frete devera ser CIF (pago pelo emitente);

= Descrigao dos produtos e classificacao fiscal (NCM) devera ser conforme nota fiscal de fornecimento do referido produto (venda).

INFORMACOES ADICIONAIS

= Notas fiscais emitidas fora do prazo estabelecido serdo recusadas;

= Materiais enviados com fretes a cobrar, sem autorizacao previa por parte da Lubrago, ndo serao aceitos em nosso setor de recebimento.

ACEITACAO DAS PARTES

Ao assinar este documento, as partes afirmam concordar com o mencionado acima e em caso de descumprimento ou falta deste, estejam cientes da
recusa do material.

“‘Observacdo: Caso haja falta de informacdes preenchidas ou assinatura de alguma das partes, o recebimento do material serd recusado.

Assinatura do cliente ou responsavel pela devolucao Assinatura do vendedor responsavel pelo atendimento Data




